Ubvtovaci podminky

VSeobecné podminky pro pronajem objektu v Jindfichoveé 5.

|. Tyto véeobecné podminky upravuji vzajemné smiluvni vztahy mezi provozovatelem ubytovaciho
zarizeni Roubenka Jindfichov a zakazniky tohoto ubyt. zafizeni.

[l. Smluvni vztah mezi provozovatelem ubyt. zafizeni a zakaznikem vznikne po podpisu smlouvy o
ubytovani obémi stranami a pfipsanim zalohové platby na nize uvedeny ucet provozovatele,
pfipadné slozenim celé ¢astky v hotovosti v den nastupu na pobyt pfi rezervaci 7 a méné dnu pred
pozadovanym dnem nastupu. Toto se dé€je na zakladé pisemné elektronické objednavky, zakaznikem
fadné vyplnéné, odeslané pres kontaktni formular a potvrzené zastupcem ubyt. zafizeni. Odeslanim
objednavky zakaznik potvrzuje, ze se seznamil s cenou, platebnimi a storno podminkami. Za smluvni
zavazky dalSich osob ve skupiné odpovida zakaznik, ktery tuto pfihlaSku odeslal (kontaktni osoba).

[1l. Ceny jsou uvedeny véetné DPH 15 % a jsou k nahlédnuti v ceniku na webovych strankach
www.roubenka-jindrichov.cz

IV. Roubenka se pronajima jako celek (max. 120sob), napIné&ni ubytovaci kapacity neni podminkou,
ale vzdy se plati plna cena,. Majitel se po dobu vaseho pobytu v obsazeném objektu nezdrzuje,
muze se vSak v pribéhu pobytu pfijet pfesvédcit, zda jsou dodrzovany ubytovaci podminky!

V. Nastupy na tydenni pobyty: po 14.00 hod. - v pfipadé& planovaného pozdé&jsiho pfijezdu,
prosime o vyrozuméni s pfedstihem. Pokud nebude obsazen termin pfedchazejici VaSemu pobytu, je
po domluvé mozny i dfivéjSi nastup na pobyt. Ukoné€eni pobytu: vzdy nejpozdéji do 10.00 hod. U
vikendovych nebo jinych kratkodobych pobytl je mozny nastup i ukonéeni pobytu dle individualni
dohody. Uklid: zakaznik po sobé& provede zakladni uklid — (vytfeni podlah pokrytych dlazbou,
zameteni dfevénych podlah, umyti nadobi, uloZeni véci na plvodni mista a stahnuti pouzitého
povle€eni - v opaéném piipadé bude z kauce odectena ¢astka 500,-K¢ za uklid). Lozni pradlo a
malé ruéniky: poskytuje zdarma ubytovatel.

VI. Objednavka: ubytovaci zafizeni pfijima pisemné objednavky zaslané prostfednictvim

kontaktniho formulafe. V pfipadé telefonické objednavky Vam obratem sdélime, zda je Vami
poZadovany termin volny a v kladném pfipadé Vam budeme tento termin pfedbézné rezervovat po
dobu nasledujicich sedmi kalendarnich dnt. Telefonickou objednavku musite nasledné jesté potvrdit
pisemnou formou (e-mail, dopis). Tato Ihita pfedbé&zné rezervace plati rovnéz pro objednavky zaslané
prostfednictvim kontaktniho formulafe. Do této doby musite uhradit bankovnim pfevodem zalohu a
dorugdit zpét podepsanou smlouvu o ubytovani. V opa&ném pfipadé bude predbézna rezervace
zruSena (nevznikne smluvni vztah) a tento termin bude opét volny.

¢€.0.: 5360716339/0800

v.s.: Cislo rezervace (bude sdéleno ubyt. zafizenim)

Po slozeni zalohové platby a jejim pfipsanim na nas ucéet Vam bude zaslano e-mailem “potvrzeni o
prijeti zalohové platby” spole¢né s dalSimi informacemi k pobytu. Od této doby je objednavka pro
zakaznika i ubyt. zafizeni zavazna. Po zaplaceni zbylé ¢asti platby v hotovosti pfi nastupu na pobyt,
bude zakaznikovi vystaven danovy doklad potvrzujici zaplaceni celého pobytu.

Zalohova platba neni vyzadovana pouze v pfipadé pobytl rezervovanych 7 a méné dnti pred
pozadovanym dnem nastupu. V takovém pfipadé probiha platba v pIné vysi v hotovosti pfi nastupu na

pobyt.

Faktury: v pfipadé firem je mozna platba fakturou. V pfichozi objednavce uvedte fakturaéni udaje
Vasi firmy. Pokud bude Vami poZadovany termin volny, bude Vam obratem el. prostfedky (pfip.
postou) zaslana smlouva o ubytovani souasné se zalohovou fakturou ve vysi 50% z celkové ceny
pobytu se splatnosti sedmi dnt. Po tuto dobu Vam budeme Vami poZzadovany termin pfedbézné
rezervovat. Pokud v této Ih(té nebude doru¢ena zpét smlouva o ubytovani a zalohova faktura nebude


http://dveroubenky.cz/ubytovaci-podminky/

uhrazena bankovnim pfevodem a pfipsana na nas ucet, predbézna rezervace bude zruSena a tento
termin bude opét volny. Pfi bezhotovostni Uhradé i zbylé ¢asti platby je nezbytné nutné, aby byla
Castka pfipsana na nas$ ucet min. 3 dny pfed nastupem na pobyt. V tomto pfipadé Vam bude v
dostate¢ném predstihu vystavena faktura — dafiovy doklad. PFi zaplaceni zbylé ¢asti platby v hotovosti
pfi nastupu na pobyt, vam bude vystaven dariovy doklad potvrzujici zaplaceni celého pobytu, pfi¢emz
jako datum uskute¢néni zdanitelného plnéni bude uvedeno datum nastupu na pobyt.

VII. Storno podminky: v pfipadé odstoupeni zakaznika od smlouvy, Ize toto uinit bez udani
divodul. Storno poplatky se vztahuji pouze na potvrzené pisemné objednavky (e-mail, dopis). Storno
poplatek se pocita z vysSe zalohové platby.

1. Storno musi zakaznik provést pisemné (e-mail, dop. dopis) a ubyt. zafizeni je o pfijeti storna
povinno zakaznika rovnéz pisemné (e-mail, dop.dopis) vyrozumét. Rozhodné je datum podaciho
razitka na doporu¢eném dopisu nebo den pfijeti e-mailu.

2. Storno pobytu 60 a vice dni pfed zacatkem akce — bez poplatku

3. Storno pobytu 59 — 30 dni pifed zacatkem akce — poplatek ve vysi 50% z vySe zalohové platby
4. Storno pobytu 29 — 1 dni pfed zaCatkem akce — poplatek ve vySi 100% z vySe zalohové platby
5.V pfipadé, ze zakaznik nedorazi a neobsadi pfedem objednanou ubytovaci kapacitu do 24 hodin
od rezervovaného pobytu, Uctujeme rovnéz storno poplatek ve vysi 100% z vysSe zalohové platby a
pobyt se rusi bez nahrady. Toto neplati v pfipadé, ze zakaznik o pozdé&jSim nastupu na pobyt
ubytovatele s pfedstihem telefonicky nebo pisemné upozorni.

Dalsi podminky:

1. V pfipadé zruSeni pobytu, u kterého jiz byla provedena zalohova platba a dle storno podminek je
vySe zaplacené zalohy vy$8i nez samotné storno, ubytovaci zafizeni vraci zakaznikovi zpét ¢astku
prevysujici storno na ucet, ze kterého byla uhrazena zalohova platba.

2.V pfipadé,ze zakaznik ze svého rozhodnuti ukonéi svuj pobyt pfed sjednanym terminem odjezdu,
nema narok na jakoukoliv ndhradu.

3. Ubytovaci zafizeni pozaduje zaplaceni storno poplatkt i v pfipadé zavaznych davod, pro tento
Ucel Ize sjednat individualni pojisténi proti storno poplatkim a nahradu narokovat pfislusné pojistovné.

VIlI. Zakaznik je povinen:

1. Dodrzovat a fidit se vS8eobecnymi podminkami pro pobyty v ubytovacim zafizeni Roubenka
Jinfichov.

2.V pfipadé hrubého poruseni téchto podminek je ubytovatel opravnén ukonéit okamzité pobyt
celé skupiny, pfitom nema zakaznik narok na jakoukoliv nahradu.

3. V pfipadé zjisténi nebo zplUsobeni vaznych zavad nebo poruch béhem pobytu, které by branily
bezproblémovému uzivani objektu, je zakaznik povinen neprodlené vyrozumét ubytovatele, aby se
zamezilo pfipadnym S§kodam na majetku a mohla byt sjednana naprava v dostate€ném Casovém
predstihu pred pfijezdem novych zakaznikl — v opacném pfipadé bude provozovatel narokovat fin.
kompenzaci za zpUsobenou $kodu ¢i usly zisk.

4.V celém ubytovacim zafizeni je_pfisny zakaz koureni, pouzivani otevieného ohné (mimo krbové
vlozky) a odhazovani nedopalkii cigaret v okoli objektu mimo k tomu uréena mista.
Nedodrzovani téchto nafizeni, jakoz i svévolné navyseni poctu osob v objektu béhem pobytu bez
védomi provozovatele, Ci zjisténi umyslného poskozovani nebo ni€eni pronajatych prostor, nebo
jeho zafizeni, se povaZuje za hrubé poruseni ubyt. podminek se vSemi z toho plynoucimi
dasledky!!!




5. Kazdé poskozeni nebo znieni pronajatych prostor, nebo jeho vybaveni, je zdkaznik povinen
nahlasit pfi ukongeni pobytu ubytovateli a Skodu uhradit na vilastni naklady ihned na misté&, nebo se
odecte ze sloZzené kauce v pFipadé, Ze nebude zpUsobena Skoda vétsi. Bez vyslovného souhlasu
ubytovatele je zakdzano pfemistovani nabytku a ostatniho vybaveni chalupy.

6. Nenechavat déti bez dozoru v objektu ani v jeho bezprostiednim okoli. Za jejich bezpe€nost a jimi
zplsobené skody zodpovidaji vzdy rodic¢e. Pouzivani détského hristé a détskych prvku je na
vlastni nebezpedi. NeobtéZovat ubytované v sousednim objektu a majitele okolnich nemovitosti
nadmérnym hlukem po 22.hod. Pouzivani veSkeré pyrotechniky je kromé 31.12. pfisné zakazano!

7.V roubence se prezouvat !!! ( Timto Vas o to prosime. Dfevéné podlahy v prvnim patfe jsou sice
krasné a stylové, ale nachylné k poskozeni — moc dékujeme )

8. Udrzovat v celém objektu poradek. V zimnim obdobi si viastnimi silami zajistovat Uklid snéhu z
parkovisté pfed chalupou — provozovatel nenese odpovédnost za urazy ¢i $kody na majetku
zplGsobené nedostate¢nym odklizenim snéhu okolo objektu nebo padem snéhu ze stfechy. Max.
kapacita parkovisté pro cely objekt je 5 os.aut. v letnim obdobi, v zimé 4 os. automobild. Dbat
zvysSené opatrnosti pfi chazi i parkovani - pfi vy$Si snéhové pokryvce hrozi pad velkého mnozstvi
snéhu ze stfechy. P¥i pouziti zahradniho grilu tento pfi ukon€eni pobytu fadné vydistit.

9. V cené pobytu neni obsazeno pojisténi. Objednané sluzby vyuzivaji zakaznici na vlastni
nebezpeci. Za Urazy a za po$Skozeni nebo odcizeni majetku (odpovédnost za Skody zpUsobené na
zdravi a majetku tfeti osobé) provozovatel neodpovida.

10. Pfi nastupu na pobyt slozit vratnou kauci ve vysi 3 500 ,- K& pro letni sezénu, 5 000,- K& pro
zimni sezénu.

11. PFi nastupu na pobyt uhradit zbylou ¢ast platby v hotovosti.

12. PFi nastupu na ubytovani bude také potvrzen pocet osob, tento zapsan dle pokynu do ubytovaci
knihy a vybran spole¢né s kauci mistni rekrea€ni poplatek ve vysi 35,- Ké&/osoba 18+/den.

13. P¥i nastupu na pobyt predlozit ubytovateli doklady totoznosti osoby, ktera odeslala objednavku a
zodpovida za smluvni zavazky dalSich osob ve skupiné.

14. PFi ukonc€eni pobytu uhradit v hotovosti ¢astku za el. energii dle skuteéné spotfeby a stavu
elektroméru — sazba za 1kwh — 9,00 -, K& — viz. cenik. Odecita se ze slozené kauce. Zména cen
energii vyhrazena dle aktualnich cen dodavatele el. energie.

15. V ramci kauce bude také vyuctovany otop do krbu. Pytel briket 130,- K&/ 10 Kg
Zména cen vyhrazena dle aktualnich cen dodavatele.

17. V ramci kauce bude také vyuctovano dievo na otop v ohnisti a krbu — 180,- Ké/pytel
Zména cen vyhrazena dle aktualnich cen dodavatele.

18. Pfed ukon&enim pobytu vyCkat na pfijezd zastupce ubytovatele a provést Fadné predani objektu.
Pokud tak neucini, kauce propada. Tim neni dot€eno pravo ubytovatele domahat se ndhrady Skody v
pfipadé&, Ze bylo nasledné zjiSténo poskozeni, znieni i odcizeni jeho majetku.

IX. Tyto vSeobecné podminky nabyvaiji G¢innosti dne 1.1.2020. Zakaznik odeslanim objednavky a
podepsanim smlouvy stvrzuje, Ze s podminkami souhlasi a zavazuje se je respektovat.



